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A májusi testületi ülésen tárgyalták a képviselők azt a beszá-
molót, ami a gyermekjóléti és gyermekvédelmi feladatok ellátá-
sáról, valamint a családok átmeneti otthoni ellátásáról szóló szer-
ződés módosításáról szólt. 
Előzmény: 1. A településünk demográfi ai mutatói különös 
tekintettel a 0-18 éves korosztály adataira 2. A gyermekvédel-
mi törvényben szabályozott pénzbeli és természetbeni ellátások 
3. A gyermekvédelmi törvényben nem szabályozott, az önko-
rmányzat által önként biztosított pénzbeli és természetbeni el-
látások 4. Gyermekélelmezés megoldásának módjai Szarvas és 
Vidéke Hetilap 21. szám

5. Az önkormányzat által biztosított személyes 
gondoskodást nyújtó ellátások

GYERMEKJÓLÉTI ALAPELLÁTÁSOK:
• gyermekjóléti szolgáltatás
• gyermekek napközbeni ellátása (bölcsőde, iskolai, óvodai napközi)
• gyermekek átmeneti gondozása ( ellátási szerződés Magyar Öku-

menikus Segély Szolgálattal)
Városunkban 1998 áprilisa óta működik a Gyermekjóléti Szolgá-

lat. 2000. január 1-től 2005. december 31-ig a Szarvas Város Önkor-
mányzata által fenntartott Családsegítő és Gondozási Központ önál-
ló szakmai egysége volt. 2006. január 1-től önkormányzati társulás-
ban Szarvas-Csabacsüd Szociális és Gyermekjóléti Intézmény önál-
ló szakmai egysége. 2007. január 1-től kistérségi intézménnyé vált a 
Szociális és Gyermekjóléti Intézmény.

A gyermekjóléti szolgáltatás olyan, a gyermek érdekeit védő spe-
ciális személyes szolgáltatás, amely a szociális munka módszereinek 
és eszközeinek felhasználásával szolgálja a gyermekek testi és lelki 
egészségét, a családban történő nevelkedésének elősegítését, a gyer-
mekek veszélyeztetettségének megelőzését, a kialakult veszélyezte-
tettség megszüntetését, illetve a családjából kiemelt gyermekek vis-
szahelyezését.

A gyermekjóléti szolgálat legfontosabb feladatai: 
• a gyermek családban történő nevelkedésének elősegítése,
• a gyermek veszélyeztetettségének megelőzése,
• a gyermek veszélyeztetettségének megszűntetése,
• a védelembe vételhez kapcsolódó feladatok,
• a családjából kiemelt gyermek visszahelyezésének elősegítése, 

utógondozás, 
• örökbefogadással kapcsolatos feladatok, 
• környezettanulmányok készítése. 
A gyermekjóléti szolgálat tevékenysége konkrét számadatokkal:
2006. évben gondozásban állt: 229 gyermek.
A fenn említett 229 gyermekből, alapellátás keretében gondozott: 
193 gyermek, védelembe vett: 36. 
Ügyfélforgalom:1175
Információnyújtások: 385
Tanácsadások: 352
Egyéb hivatalos ügyekben való közreműködés: 235
Kapcsolattartás/alkalom: 58
Tanulási nehézség, felzárkóztatás: 18
Közvetítés más alap, oktatási stb. szolgáltatásba: 42
Felülvizsgálati tárgyaláson való részvétel: 18
Estmegbeszélések a jelzőrendszer tagjaival: 65
Esetkonferencia: 2
Örökbefogadással kapcsolatos intézkedések: 0
Összesen: 1175
A védelembe vett és alapellátás keretében gondozott gyermekek 

veszélyeztetettségének oka elsősorban a 13-16 éves korú gondozot-
taknál az iskolai tankötelezettség elmulasztása, illetve hiányos telje-
sítése, magatartási, beilleszkedési zavarok, és egyre gyakoribbak a 
szenvedélybetegségre utaló tünetek, illetve az ezzel kapcsolatos sza-
bálysértések, eljárások miatti intézkedések. Ezzel szorosan össze-
függ a szülői elhanyagolás és szinte majd minden gondozásban álló 
család súlyos anyagi, megélhetési problémákkal is küzd, nem ritkán 
ezek a problémák családi konfl iktusokhoz és családi bántalmazások-
hoz is vezetnek, bár ez utóbbira az elmúlt évben nem történt jelzés. A 
családi konfl iktusokat, vitás helyzeteket a családgondozók a mediá-
ció módszerével, illetve családkonzultációkkal próbálják elsimítani, 
illetve megoldásokhoz vezetni a családtagokat.

Alapellátás keretében a gyermekek és családjaik együttműködése 
az önkéntességen alapul és elsősorban önkéntes megkeresés, illetve a 

Gyermekjóléti és gyermekvédelmi feladatok ellátása II.
jelzőrendszer által történt jelzés alapján kerül a családokkal kapcso-
latba. Önkéntes megkeresés 164 esetben volt, a Szolgálat 29 esetben 
kezdeményezte a kapcsolatfelvételt, jelzőrendszer által kezdeménye-
zett kapcsolatfelvétel: 45 esetben történt, illetve hatóság általi, már 
együttműködésre kötelezett kapcsolatfelvétel 36 esetben volt. Ha az 
alapellátás keretében a családgondozás nem vezet eredményre, javas-
latot tesz a Gyermekjóléti Szolgálat a védelembe vételre. Lehetőség 
szerint elsősorban az önkéntes gondozási forma részesül előnyben. 
A védelembe vett gyermekeknek, illetve szüleiknek a jegyző együtt-
működési kötelezettséget ír elő a családgondozóval, illetve magatar-
tási szabályokat állapít meg a gyermek részére. Ha így sem sikerül 
eredményeket elérni, illetve a veszélyeztetettséget megszüntetni, le-
hetőség van javaslatot tenni más gyermekvédelmi intézkedésre, ami 
a gyermek családjából való kiemelését is eredményezheti. 

Feladat: Az átmeneti nevelésbe vett gyermekek vérszerinti szülei-
vel a kapcsolattartás, illetve családgondozás a gyermek családba vis-
szahelyezésének elősegítése érdekében. Az elmúlt évben a szolgálat 
9 átmeneti nevelt kiskorú családjával, illetve legtöbb esetben egyedül 
álló szülővel, illetve közeli hozzátartozóval tartotta a kapcsolatot, bár 
két kiskorú szüleivel nincs kapcsolat szülői érdektelenség miatt.

A Gyermekjóléti Szolgálat speciális szolgáltatásai:
- gondozott és arra rászoruló gyermekek részére korrepetálást végez
- minden évben nyári napközis tábort szervez elsősorban a gondo-

zásban lévő gyermekek részére - 20 fő 2006. évben
- kapcsolatügyelet működik, amelynek keretében semleges helyet 

és szakember közreműködését adja szülő-gyermek, illetve nagy-
szülő-unoka közötti kapcsolattartáshoz. Eddig 20 család vette 
igénybe ezt a szolgáltatásunkat.

-a lakosság által felajánlott használt ruha, bútor közvetítése történt 
a családok számára.

- Mediációs szolgáltatás - a mediáció 2004 óta működik az intéz-
ményben. Célja, hogy az egymással szemben álló felek közöt-
ti konfl iktusokat kezelje, bírósági perek, büntetőjogi szankciók 
nélkül. Ezt a szolgáltatás eddig 19 alkalommal vették igénybe, 
többé-kevésbé sikeresen. Jelenleg három képzett mediátort alkal-
maz az intézmény. Ez a szolgáltatás még nincs eléggé a köztudat-
ban, de egyre többen keresik.

- Adományosztás – ez a tevékenység több szálon fut: egyik ága a 
Magyar Élelmiszerbanktól kapott tartós élelmiszerek eljuttatása 
a város jogosult lakosaihoz. Itt mindig elsőként kerül ellátásra a 
több gyermeket nevelő nehéz anyagi körülmények között élő csa-
lád. Másik ága a lakosság által felajánlott adományok kiosztása. 
Nagyon sok ruhát, bútort és egyéb háztartási eszközt juttat az 
intézmény el azokhoz a családokhoz, ahol a legnagyobb szükség 
van rá. Minden kedden délelőtt van mód ennek lebonyolítására.

Civil szervezetekkel végzett közös tevékenység:
- A SZIA Egyesülettel immár ötödik alkalommal került megren-

dezésre a gondozottak számára is várt közös karácsonyi rendez-
vény „Mindenki karácsonya” címmel, amely egyre inkább sike-
res programnak minősül.

- Az Önkormányzat kezdeményezésére létrejött Kábítószerügyi 
Egyeztető Fórum tanácskozására a szolgálat egy tagot delegált, 
aki tanácskozási joggal vesz részt.

- Kör-Körös Klub: A 2006-os évben indult el az a fi ataloknak szóló 
szabadidős klub, melynek célja a gondozásban lévő 14 és 18 év 
közötti „csellengő” fi atalok számára hasznos szabadidő eltöltést 
biztosítani. A klub két hetente délutánonként működik a Műve-
lődési Központ pincéjében, amely kitűnő színtér erre. Ez év fel-
adata lesz a klub eszközökkel való ellátása, melyeket pályázatok 
útján kíván az Gyermekjóléti Szolgálat beszerezni. A klub nyitott 
mindenki számára aki ezt a korosztályt képviseli és érdeklődő.

-Tanoda: A SZIA Egyesület működteti a „CHERBO” Tanodát, 
mely hátrányos helyzetű roma gyerekek számára biztosít meg-
felelő színteret a tanuláshoz és a közösségépítéshez. A tanoda 
olyan alternatív oktatási intézmény, mely délutáni foglalkozások 
keretein belül igyekszik segíteni a tanulók iskolai előrehaladását. 
Ennek a tanodának a működtetésében nagy szerepe van a Gyer-
mekjóléti Szolgálatnak is, közös szakmai munka mellett a roma 
családokkal való foglalkozás együttes feladat.

A gyermekjóléti Szolgálat családgondozói az elmúlt évben több kon-
ferencián, előadáson jártak, amellyel szakmai ismereteiket bővítették. 
Feladataikat jól felkészülten, kellő empátiával látják el. Munkájukban 
rendkívül fontos a „meghallgatás” tudományának gyakorlása.

Jövőre vonatkozó elképzelések, változtatási törekvések:
- civil szervezetekkel való kapcsolat erősítése, közös prevenciós, 


